
 

Добро пожаловать в Спа «Ананда» 

Спа Этикет 

 

Чтобы Ваш опыт в Спа всегда был удобным и приятным, команда Спа хотела бы 

выделить несколько важных моментов, которые сделают Ваше путешествие в 

мир Спа незабываемым: 

  Мы предлагаем Вам на назначенную процедуру приходить за 15 - 30 

минут до её начала. Сообщив о Вашем прибытии на ресепшн Спа, 

проследовать в раздевалку, переодеться и расслабиться в специальной 

зоне отдыха и водной терапии. Наш массажист заберет вас  отсюда и 

сопроводит до массажного кабинета. 

 Насладитесь чашечкой нашего фирменного травяного ароматного чая, как 

нашим маленьким знаком внимания, до процедуры или после её 

окончания. Наш обслуживающий персонал будет рад услужить Вам. 

 Используйте для всех процедур, а также в зонах отдыха и водной терапии 

Спа-халаты, шлёпанцы и одноразовое белье. Всё необходимое 

находится в ящичках в раздевалке. Личная одежда и обувь не 

разрешены для использования в массажных кабинетах по гигиеническим 

соображениям. 

 В некоторых процедурах мы используем ароматические масла. В этих 

случаях, для получения большего эффекта очень важно не принимать 

душ, сауну или парную после процедуры, приняв душ до её начала, 

чтобы не смыть ароматические масла. Также постарайтесь не 

пользоваться бассейном. Сохраняйте масла на коже в течение 3-х часов. 

После этих процедур не следует: загорать, употреблять алкоголь,  кофеин 

и курить.  

 Ваше опоздание на процедуру может стать причиной сокращения времени 

процедуры или её отмены. Пожалуйста, постарайтесь быть 

внимательными и приходите вовремя, чтобы избежать неудобств. 

 В случае необходимости отменить или изменить процедуру, пожалуйста, 

постарайтесь сделать это за 24 часа, что поможет нам перенести, в 

случае необходимости, Вашу процедуру на другое удобное для Вас 

время. В случае отмены процедуры менее чем за 4 часа и менее до её 



начала, штрафные санкции составят 50%. Если Вы не пришли  на 

процедуру в назначенное время– штрафные санкции составят 100% 

 Пожалуйста, сохраняйте тишину по пути из раздевалки до массажного 

кабинета. По пути расположены другие кабинеты, в которых проходят Спа 

процедуры. Малейший шум способен побеспокоить человека и испортить, 

таким образом,  приятный опыт. Пользование мобильными телефонами 

не приветствуется на всей территории Спа центра; мы советуем на время 

посещения Спа центра оставлять Ваши мобильные телефоны в комнате. 

С уважением и наилучшими пожеланиями, 

Риту, Менеджер Спа Ananda in the Himalayas 


